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BEVEZETES

A Gerdcs Keramia Kft 5100 Jaszberény, Kossuth Lajos ut 74-78. Tel: +36-57/401-208
Adészam: 12753798-2-16 (a tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezel6) ald veti magat a
kovetkezd tajékoztatonak.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl
(dltaldnos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatkezelési tajékoztato az alabbi oldalak adatkezelését szabalyozza:
e csempevasar.hu
Az adatkezelési  tajékoztatd  elérhet6  és  letolthetd6 az  alabbi  oldalroél:

https://www.csempevasar.hu/custom/gerocskeramiakft/image/data/dokumentumok/GK A
datkezelesi tajekoztato.pdf

A tajékoztaté mdodositasai a lenti cimen torténd kozzététellel 1épnek hatalyba.

A7Z ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI:

Név: Gerdcs Keramia Kft

Adészam: 12753798-2-16

Cégjegyzék szam: 16-09-006661

Székhely: 5100 Jaszberény, Kossuth Lajos ut 74-78.
E-mail: jaszbereny@gerocskeramia.hu

Telefon: +36-57/401-208, +36-30/907-4791

AZ ADATVEDELMI TISZTVISELO ELERHETOSEGEI:

Név: Gerdcs Zoltan

Székhely: 5100 Jaszberény, Kossuth Lajos ut 74-78.
E-mail: gerocs.zoltan@gerocskeramia.hu

Telefon: +36-57/401-208
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FOGALOM MEGHATAROZASOK

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”)
vonatkoz6 barmely informaci6; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kozvetett modon, killondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozoé
adat, online azonositdé vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez alapjan
azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely miivelet vagy miiveletek 0sszessége, igy a gyfijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhet6vé tétel utjan, 6sszehangolds vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

3. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan
vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unios vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijel6lésére vonatkozo
kiilén6s szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

4. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

5. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attél, hogy
harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unios
vagy a tagallami joggal 0Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem
mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell,
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazand6é adatvédelmi
szabalyoknak;

6. ,az érintett hozzdjarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlentil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
Ot érint6 személyes adatok kezeléséhez;

7. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.
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A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK

A személyes adatok:

a)

b)

kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté médon
kell végezni (,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);

gyljtése csak meghatarozott, egyértelml és jogszerl célbol torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal 0Ossze nem egyeztethet6 mddon; a 89. cikk (1)
bekezdésének megfelel6en nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a
kozérdekii archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy
statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,célhoz kotottség”);

az adatkezelés céljai szempontjabol megfelel6ek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
szlikségesre kell korlatozodniuk (,adattakarékossag”);

pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszerii intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

taroldsanak olyan formdaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténé tarolasara csak akkor keriilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en
kozérdekili archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbo6l keriill majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsdgainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott tarolhatosag”);

kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és
bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felel6s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,elszamoltathatdsag”).
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ADATKEZELESEK

WEBARUHAZ MUKODTETESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

1. Az adatgyfijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Felhasznalo6i név

Azonositas, a regisztracio lehet6vé tétele.

Jelszb

A felhasznaldi fiokba torténé biztonsagos
belépést szolgalja.

Vezeték-és keresztnév

A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a

szabalyszerl szamla kiallitasahoz
szlikséges.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartds, a szamlazassal, vagy a
szallitassal kapcsolatos kérdések

hatékonyabb egyeztetése.

Szamlazasi név és cim

A szabalyszer( szamla kiallitasa, tovabba a
szerzOdés létrehozasa, tartalmanak
meghatarozasa, modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé
dijak szadmlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kovetelések érvényesitése.

Szallitasi név és cim

A hazhoz szallitas lehet6vé tétele.

A vasarlas/regisztracié idépontja

Technikai miivelet végrehajtasa.

A vasarlas/regisztracié kori IP cim

Technikai miivelet végrehajtasa.

Sem a felhasznaldnév, sem az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot

tartalmazzon.

2. Az érintettek kore: A webaruhaz weboldalon regisztralt/vasarlo valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracié torlésével

azonnal. Az érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérdl az adatkezel6 a
GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus uton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési
kérelme kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezeld a tajékoztatast
kovetéen az e-mail cimet is torli. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a
szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni
ezeket az adatokat.

A kényvviteli elszamoldst kézvetlentiil és kézvetetten aldtdmaszto szdmviteli bizonylatot (ideértve a fékényvi szamldkat, az
analitikus, illetve részletezé nyilvdntartdsokat is), legaldbb 8 évig kell olvashatd formdban, a kényvelési feljegyzések
hivatkozdsa alapjdn visszakereshetd médon megdrizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 értékesité és marketing
munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.
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5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e azérintettnek joga van az adathordozhat6saghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valdo hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi modokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton az 5100 Jaszberény, Kossuth Lajos ut 74-78. cimen,
- e-mail utjana jaszbereny@gerocskeramia.hu e-mail cimen,
- telefonon a +36-57/401-208, +36/30-907-4791 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapija:
7.1. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja,

7.2. Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatisok, valamint az informaciés
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szolé 2001. évi CVIIL
torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgdltaté a szolgdltatds nytujtdsa céljdbol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgdltatds nyujtdsdhoz
technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgdltaténak az egyéb feltételek azonossdga esetén ugy kell
megvdlasztania és minden esetben oly mddon kell iizemeltetnie az informdcids tdrsadalommal ésszefiiggd szolgdltatds
nytjtdsa sordn alkalmazott eszkézéket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriilion sor, ha ez a szolgdltatds
nytjtdsdhoz és az e térvényben meghatdrozott egyéb célok teljestiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az esetben is
csak a sziikséges mértékben és ideig.

7.3. A szamviteli jogszabalyoknak megfeleld szamlak kiallitasa esetén a 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja.

7.4. A szerz6désbdl eredd kovetelések érvényesitése esetén a Polgari Torvénykonyvrol
sz616 2013. évi V. torvény 6:21. §-a szerint 5 év.

6:22. § [Eléviilés]

(1) Ha e térvény eltéréen nem rendelkezik, a kdvetelések 6t év alatt éviilnek el.

(2) Az eléviilés akkor kezdddik, amikor a kévetelés esedékessé vdlik.

(3) Az eléviilési id6 megvdltoztatdsdra irdnyulé megdllapoddst irdsba kell foglalni.
(4) Az eléviilést kizdré megdllapodds semmis.

8. Tajékoztatjuk, hogy

e az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez sziikséges.
o koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.

e az adatszolgdaltatds elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a
rendelését feldolgozni.
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AZ IGENYBE VETT ADATFELDOLGOZOK
Szamlazas
1. Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Szamviteli bizonylatok nyilvantartasa
2. Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:
e Progen MérnoKki fejleszt6 és szolgaltato Kft
Székhely: 1118 Budapest, Homonna u.8/A.
Telefon: +36-1/481-9000
E-mail: info@progen.hu

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szamlazasi név, szamlazasi cim.

4. Az érintettek kore: A weboldalon rendelést leadé valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: A szamviteli bizonylat kiallitasa.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a Sztv. 169. § (2)
bekezdésének megfeleld idStartam

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.

Konyvelés
1. Adatfeldolgozo6 altal ellatott tevékenység: Szamviteli bizonylatok konyvelése
2. Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:
e Stadium Kft
Székhely: 5100 Jaszberény, Lehel Vezér tér 9.
Telefon: +36-57/505-880
E-mail: stadium@stadium.hu

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szamlazasi név, szamlazasi cim.

4. Az érintettek kore: A weboldalon vasarl6 valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: A szamviteli bizonylat konyvelése.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a Sztv. 169. § (2)
bekezdésének megfelel6 idétartam

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.
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Szallitas
1. Adatfeldolgozo6 altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozas

2. Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:
e TLS Express Kft
Székhely: 2142 Nagytarcsa, Cinkotai ut 20-22.
Telefon: +36-1/646-4720
E-mail: info@tlsexpress.eu

e GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Székhely: 2351 Als6némedi, GLS Eurdpa u. 2.

Telefon: +36-29/886-700
E-mail: info@gls-hungary.com

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szallitasi név, szallitasi cim, telefonszam, e-
mail cim.

4. Az érintettek kore: A hazhozszallitast kér6é valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas
lebonyolitasaig tart.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.
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Tarhely-szolgaltato

1.

2.

Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas

Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetdsége:

e Média Center Hungary Kft
Székhely: 6000 Kecskemét, Sosztakovics ut 3.11/6.
Telefon: +36-76/575-023
E-mail: mediacenter@mediacenter.hu
e Shoprenter.hu Kft
Székhely: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.
Telefon: +36-1/234-5012
E-mail: info@shoprenter.hu

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi
személyes adat.

Az érintettek kore: A weboldalt hasznal6 valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A weboldal elérhet6vé tétele, megfelel6 miikodtetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezel6 és a tarhely-
szolgaltatd kozotti megdallapodads megszlinéséig, vagy az érintettnek a tarhely-
szolgaltato felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja, illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgaltatdsok, valamint az informaciés tarsadalommal
0sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szd6l6 2001. évi CVIIL torvény 13/A. § (3)
bekezdése.
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COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE

1.

Webaruhazakra jellemzd cookie-k az ugynevezett ,jelszoval védett munkamenethez
hasznalt cookie”, ,bevasarlokosarhoz sziikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”,
melyek hasznalatahoz nem sziikséges el6zetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositészam, ddtumok, id6pontok
Az érintettek kore: A weboldalt latogat6 valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A felhasznal6k azonositasa, a ,bevasarlékosar” nyilvantartasara és a
latogatok nyomon kovetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

Siiti tipusa Aflatkeze_les l_\diltkezeles Kezelt adatkor
jogalapja idétartama
Az elektronikus
kereskedelmi

szolgaltatasok,

. A vonatkozo6
valamint az

. L s latogatoi
Munkamenet informaciés .
s . . . munkamenet connect.sid
sttik (session) tarsadalmi PP .
szolgaltatasok egyes lezdrasdig tart6
& sy id6szak

kérdéseirdl szo6lo
2001. CVIIIL. torvény
(Elkertv.) 13/A.§ (3)
bekezdése

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k
hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetdségiik
van a cookie-kat tordlni a bongészék Eszkozok/Beallitdsok mentiijében altalaban az
Adatvédelem mentipont beallitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett6] hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a cookie-
k hasznalatanak kizarélagos célja az elektronikus hirkozld halézaton keresztiil torténé
kozléstovabbitas vagy arra az el6fizetd vagy felhasznalé altal kifejezetten kért, az
informacios tarsadalommal 0Osszefliggd szolgaltatas nyujtasahoz a szolgaltatonak
feltétleniil sziiksége van.

Kelt: Jaszberény, 2023. szeptember 5. Oldal 10



GEROCS KERAMIA KFT Adatkezelési tajékoztaté — csempevasar.hu

GOOGLE ADWORDS KONVERZIOKOVETES HASZNALATA

1.

A ,Google Ads” nevii online reklamprogramot haszndlja az adatkezeld, tovabba annak
keretein beliill igénybe veszi a Google konverziokovetd szolgaltatasat. A Google
konverzidokovetés a Google Inc. elemzd szolgaltatdsa (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; ,Google“).

Amikor Felhasznal6 egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverzidkovetéshez sziikséges cookie kertil a szamitégépére. Ezeknek a cookie-knak az
érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a
Felhasznal6 nem is azonosithat6 altaluk.

Amikor a Felhasznal6 a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le,
akkor a Google és az adatkezel6 is lathatja, hogy Felhasznal6 a hirdetésre kattintott.

Minden Google Ads tligyfél masik cookie-t kap, igy azokat az Google Ads iligyfeleinek
weboldalain keresztiil nem lehet nyomon kévetni.

Az informaciok - melyeket a konverzidkovetd cookie-k segitségével szereztek - azt a célt
szolgdljak, hogy az Google Ads konverzidkovetést valaszté tligyfeleinek szadmara
konverzids statisztikakat készitsenek. Az iligyfelek igy tajékozddnak a hirdetésiikre
kattint6 és konverziokovetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok szamarol.
Azonban olyan informaciékhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznalot
azonositani lehetne.

Ha nem szeretne részt venni a konverzidkovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy
bongészdjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetéségét. Ezutan On nem fog szerepelni
a konverzidkovetési statisztikakban.

Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhetd
el: www.google.de/policies/privacy/
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A GOOGLE ANALYTICS ALKALMAZASA

1.

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast haszndlja, amely a Google Inc. (,Google”)
webelemzd szolgaltatdsa. A Google Analytics ugynevezett ,cookie-kat”, szovegfajlokat
hasznal, amelyeket a szamitégépére mentenek, igy el6segitik Felhasznal6 altal latogatott
weblap hasznalatanak elemzését.

A Felhasznal6 altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal 1étrehozott informacidk
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolédnak. Az IP-
anonimizalas weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznal6o IP-cimét az Eur6pai Unid
tagallamain beliil vagy az Eur6pai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 megallapodasban részes mas
allamokban el6z6leg megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év6 szerverére torténé tovabbitasara és ottani
leroviditésére csak kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal iizemeltet6jének
megbizasabol a Google ezeket az informdacidkat arra fogja haszndlni, hogy kiértékelje,
hogyan hasznalta a Felhasznal6 a honlapot, tovabba, hogy a weboldal izemeltet6jének a
honlap aktivitasaval 6sszefiliggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az
internethaszndlattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein beliil a Felhasznalé bongészdje altal tovabbitott [P-cimet nem
vezeti 0ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznalé a bongészdjének
megfeleld bedllitdsaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az
esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcié6ja lesz teljes kor(ien
hasznalhatd. Megakadalyozhatja tovabb3, hogy a Google gyfijtse és feldolgozza a cookie-k
altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is),
ha letolti és telepiti a kovetkezd linken elérhet6 bongészé  plugint.
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu
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HiRLEVEL, DM TEVEKENYSEG

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairél szolo 2008. évi
XLVIIL torvény 6. §-a értelmében Felhasznal6 el6zetesen és Kkifejezetten hozzajarulhat
ahhoz, hogy Szolgaltaté rekldmajanlataival, egyéb kiildeményeivel a regisztraciokor
megadott elérhet6ségein megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztato rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat ahhoz,
hogy Szolgaltato6 a reklamajanlatok kiildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

3. Szolgaltat6 nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és Felhasznalé korlatozas és indokolas
nélkiil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérdl. Ebben az esetben Szolgaltaté
minden - a rekldmiizenetek kiildéséhez szilikséges - személyes adatat torli
nyilvantartasabol és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalot.
Felhasznal6 a reklamokrol leiratkozhat az tizenetben 1év§ linkre kattintva.

4. Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Név, e-mail cim. Azonositas, a hirlevélre vald feliratkozas

lehetdvé tétele.

A feliratkozas id6pontja Technikai miivelet végrehajtasa.

A feliratkozas kori IP cim Technikai miivelet végrehajtasa.

5. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkoz6 valamennyi érintett.

6. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazo6 elektronikus tlizenetek (e-mail, sms, push
lizenet) kiilldése az érintett részére, tdjékoztatas nyujtasa az aktudlis informaciékrol,
termékekrol, akciokrdl, 4j funkcidkrdl stb.

7. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat
visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

8. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 sales és marketing munkatarsai
kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

9. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6]l a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald

hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

o tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint
e az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely

idépontban térténd visszavonasahoz.
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10.A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy

11.

12.

kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatdésagat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi m6dokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton az 5100 Jaszberény, Kossuth Lajos ut 74-78. cimen,

- e-mail utjana jaszbereny@gerocskeramia.hu e-mail cimen,

- telefonon a +36-57/401-208-as szamon.

Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrol.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) és f) pontja,
és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes korlatairél szo6lé 2008.
évi XLVIIL. térvény 6. § (5) bekezdése:

A reklamozd, a rekldmszolgdltaté, illetve a rekldim kézzétevdje — a hozzdjdruldsban meghatdrozott kérben - a ndluk
hozzdjdrulo nyilatkozatot tevd személyek személyes adatairdl nyilvdntartdst vezet. Az ebben a nyilvdntartdsban régzitett -
a rekldm cimzettjére vonatkozo - adat csak a hozzdjdrulé nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen, annak visszavondsdig
kezelhet6, és harmadik fél szamdra kizdrélag az érintett személy elézetes hozzdjdruldsdval adhatd dt.

13. Tajékoztatjuk, hogy

e az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul.
o Koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni t6liink.
e azadatszolgaltatds elmaradasa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudunk

Onnek hirlevelet kiildeni.
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PANASZKEZELES

1. Az adatgyfjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév Azonositas, kapcsolattartas.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartas.

Szamlazasi név és cim Azonositds, a megrendelt termékekkel
kapcsolatosan felmeriilé mindségi
kifogasok, kérdések és  problémak
kezelése.

Az érintettek kore: A webshop weboldalon vasarlé és mindségi kifogassal €16, panaszt tevd
valamennyi érintett.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A felvett kifogasrol felvett
jegyz6konyv, atirat és az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztovédelemrdl
sz616 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell megdrizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 értékesité és marketing
munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz valo
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

o tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének Kkorlatozasat, az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi m6dokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai uton az 5100 Jaszberény, Kossuth Lajos ut 74-78. cimen,

- e-mail itjana jaszbereny@gerocskeramia.hu e-mail cimen,

- telefonon a +36-57/401-208-as szamon.

Az adatkezelés jogalapja: 6. cikk (1) bekezdés c) pont, és a fogyasztévédelemrdl szold
1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése.

Tajékoztatjuk, hogy

e aszemélyes adat szolgaltatasa szerz6déses kotelezettségen alapul.

e aszerzodés megkotésének elofeltétele a személyes adatok kezelése.

o koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

e az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk
kezelni a hozzank beérkezett panaszat.
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KOZOSSEGI OLDALAK

1. Az adatgyfijtés ténye, a kezelt adatok kore:
Facebook/Google+/Pinterest/Youtube/Instagram stb. ko6zosségi oldalakon regisztralt
neve, illetve a felhasznal6 nyilvanos profilképe.

2. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kozosségi oldalakon, és ,lajkolta” a
weboldalt.

3. Az adatgy(ijtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”,
népszerisitése.

4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatdrideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos
jogainak ismertetése: Az adatok forrasarol, azok kezelésérdl, illetve az atadas modjarol, és
jogalapjar6l az adott kozosségi oldalon tajékozdédhat az érintett. Az adatkezelés a
kozosségi oldalakon valosul meg, igy az adatkezelés id6tartamdara, moédjara, illetve az
adatok torlési és modositasi lehet6ségeire az adott kozosségi oldal szabalyozasa
vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa személyes adatai kezeléséhez
a kozosségi oldalakon.

UGYFELKAPCSOLATOK ES EGYEB ADATKEZELESEK

1. Amennyiben az adatkezeld szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés mertlne fel,
esetleg problémadja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e-mail,
kozosseégi oldalak stb.) kapcsolatba 1éphet az adatkezel6vel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott
adatokat az érdekl6d6 nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott
személyes adataval egyiitt, az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

4. Kivételes hatosagi megkeresésre, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatas adasara, adatok kozlésére,
atadasara, illet6leg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgaltat6é ezen esetekben a megkeresd részére - amennyiben az a pontos célt és az
adatok korét megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges.
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AZ ERINTETTEK JOGAI

1. Ahozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informaciokhoz hozzaférést kapjon.

2. Ahelyesbitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az
Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On
jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat
utjan torténd - kiegészitését.

3. Atorléshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torélje az Onre
vonatkozé személyes adatokat, az adatkezelé pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torélje meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valo jog

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az elérhetd
technologia és a megvaldsitds koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszertien
elvarhato 1épéseket - ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa
az adatokat kezelé adatkezelSket, hogy On kérelmezte a széban forgé személyes adatokra
mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljesiil:

e On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok
pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az iddtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem Kkertl, hogy az adatkezel§ jogos indokai
els6bbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.
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6. Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, On 4ltal egy adatkezels rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapija,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadalyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta (...)

7. Atiltakozashoz vald jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen iizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbél torténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen tizletszerzéshez kapcsolddik. Ha
On tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében térténd kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhet6k.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen -
ideértve a profilalkotast is - alapulé dontés hatdlya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelentds mértékben érintené.
Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:
e On és az adatkezel8 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
e meghozatalat az adatkezel6re alkalmazand6 olyan uniés vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgalé megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy
e On kifejezett hozzajarulasan alapul.

INTEZKEDESI HATARIDO

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 hénapon beliil tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl.

Sziikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithatd. A hatarid6 meghosszabbitasarol az
adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1
hoénapon beliil tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont az
intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy On panaszt nydjthat be valamely
felligyeleti hatdsagnal, és élhet bir6sagi jogorvoslati jogaval.
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AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az adatkezel6 és az adatfeldolgoz6 a tudomdany és technolégia alldsa és a megvalositas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valoszinliségi és sulyossagu
kockazat figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre
annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelel6 szintli adatbiztonsagot garantalja,
ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a) aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére haszndlt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallo
képességét;

c) fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra val6 képességet, hogy a személyes
adatokhoz val6 hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idében vissza lehet
allitani;

d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére
szolgalo eljarast.

1. Technikai intézkedések:

- A tarsasag a személyes adatokat tartalmazé iratokat, adathordozodkat
zarhatd helyen tartja, azokhoz csak a megfelel6 jogosultsaggal rendelkez6
személy férhet hozza.

- A tarsasadg szamitogépeit jelszoval, tovabba tizfallal és megfeleld
virusvédelemmel védi.

- Atarolt adatokrol biztonsagi mentést készit.

- A megfeleld védelmi szintet informatikus szakemberrel évente ellendrizteti
és véleményezteti.

2. Eljarasi és szervezési intézkedések:
- A tarsasag munkatarsaival az altaluk kezelt személyes adatok
vonatkozasaban titoktartasi kotelezettséget vallaltat.
- A tarsasag vezetdje, illetve az altala megbizott személy rendszeresen
ellendrzi a személyes adatok jogszer(i kezelését.
- A tarsasag tiltja a személyes adatok interneten torténd megosztasat, a jaték
és csevegl oldalak hasznalatat, kiils6 programok letoltését.
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AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlisithetéen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

Az érintett részére adott tdjékoztatasban vilagosan és kozérthetéen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi
tajékoztatast nyujté egyéb kapcsolattarté nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszinlsithet6 kovetkezményeket; ismertetni kell az
adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl ered6 esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike teljesiil:

e az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kiilonosen azokat az intézkedéseket - mint példaul a
titkositas alkalmazasa -, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem
jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

e az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kévetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas
kockazat a tovabbiakban valdsziniisithet6en nem valosul meg;

e a tijékoztatds aranytalan eré6feszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvdnosan kozzétett informacidék utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensré], a feliigyeleti
hatésag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdsziniisithetden magas

kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkésdbb 72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55.
cikk alapjan illetékes feliigyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valOszinlisithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran beliil, mellékelni kell hozzd a késedelem
igazolasara szolgal6 indokokat is.
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PANASZTETELI LEHETOSEG

Az

adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és

Informdaciészabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

ZARSZ0

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérol és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérsl (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT
ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

2011. évi CXII. torvény - az informaciés oOnrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIIL. torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal dsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A.
§-a)

2008. evi XLVII. torvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarol;

2008. évi XLVIIL torvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes
korlatairdl (kiilénosen a 6.§-a)

2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidszabadsagrol

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl (kifejezetten a 155.§-a)

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozo
EASA/IAB-ajanlasrdl

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag ajanlasa az eldzetes
tajékoztatas adatvédelmi kdvetelményeirdl

Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tortén6 védelmérdl
és az ilyen adatok szabad aramlasardél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl
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